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У статті розглянуто роль держави в формуванні та розвитку цифрової 

економки, проблеми які перешкоджають розвитку цифрової економіки на сучасному 

етапі. Проаналізовано вплив та значущість даних, які впливають на економічне 

зростання країни та розвиток цифрової економіки. Також розглянуто, що на 

сучасному етапі насамперед для формування та розвитку цифрової економіки 

необхідно створювати: законодавчі основи функціонування цифрової економіки, 

врегулювання функціонування головних інститутів цифрової економіки, усунення 

правових обмежень для розвитку цифрової економіки в бізнесі та нових галузях. 

Ключові слова: цифрова економіка, ціфровізація, інституційне 
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The aim of the article is to study the digital economy, institutional reforms in 

Ukraine that create conditions for functioning and development of the digital economy. It 

also considers the role of the state in the formation and development of the digital 

economy, the problems that prevent the development of the digital economy at the present 

stage. The article analyzes the impact and significance of data that affect the economic 

growth of the country and the development of the digital economy. It is also considered 

that at the present stage, first of all, for the formation and development of the digital 

economy it is necessary to create: legislative basis, regulation of the main institutions, 

elimination of legal restrictions for the digital economy in business and new industries. 

This article also analyzes and reveals a number of problems that prevent the full 

development of transformation of the Ukrainian economy into digital. Firstly, these are 

institutional factors: nonsignificant participation of the government in the implementation 

and enforcement of the Concept of digital economy and society; imperfection of 

legislation and its inconsistency with modern trends in the development of economy. 

Secondly, infrastructural factors indicate that there is unequal access of citizens to digital 

technologies. There are investment and innovation factors: weak government policy on 

incentives for the development of innovative economy. There are also some drawbacks in 

the field of e- government ("state in a smartphone") such as low level of digitalization of 

public services due to weak motivation of the government. The article considers the 

importance and impact of data on the development of Ukraine's digital economy. Since the 

emergence of new products and services and economic growth without data is impossible. 
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Постановка проблеми. Сучасний 

світ дуже стрімко змінюється та з ним 

змінюються усі напрямки розвитку 

суспільства. Роль і значущість 

інституціонального забезпечення у 

кожному напрямі  державного 

регулювання стає все більш важливим. 

Інституціональне забезпечення, 

передусім, відповідальне за формування 

середовища, в якому розвиваються ті чи 

інші процеси. В сучасних умовах 

сектори економіки, які засновані на 

інформаційних і комунікативних 

технологіях, отримали назву «цифрова 

економіка», яка стрімко набирає обертів, 

тому виникає необхідність для створення 

умов функціонування базисних і 

похідних інститутів цифровізації, 

реалізації їх функцій та завдань. 

Аналіз останніх досліджень та 

публікацій. На сучасному етапі стрімко 

зманюються економічна модель яка 

знаходиться у процесі трансформування 

в цифрову економіку, що викликає деякі 

проблеми та необхідність впровадження 

нових інституційних реформ. Дуже 

багато науковців світу та у тому числі 

України займаються дослідженням цієї 

проблематики, таки як: Так, Д. Белл[1], 

Ф. Махлупп[2], Ф. Келли[3], Є. 

Єщенко[4], К. Маслов[5], Пантєлєєва 

Н.М.[6], Ляшенко В.І.[7] та інші. 

Метою статі є дослідження 

розвитку цифрової економіки, 

інституційних реформ в Україні які 

створюють умови для функціонування та 

розвитку цифрової економіки. 

Виклад основного матеріалу 

дослідження.  В  умовах 

трансформаційної економіки усі сфери 

життєдіяльності дуже швидко 

змінюються. Жодна країна світу не має 

чітко сформованої стратегії. На сьогодні 

майже ні в одній країні немає офіційно 

прийнятої стратегії до майбутніх змін. 

На сучасному етапі в умовах глобалізації 

тільки ті країни які розвиваються у 

результаті технологічних і цифрових 

інновацій, взаємодіють між собою, 

можуть досягти високих економічних 

темпів росту. В сучасних умовах країни 

світу у тому числі і Україна знаходиться 

на етапі переходу на нову модель 

економічного розвитку, тобто модель 

цифрової економіки в основу якої 

покладено використання 

інтелектуального і творчого потенціалу 

людської особистості. Необхідно 

зауважити, що в умовах глобалізації 

особлива увага має приділятися 

інституційним реформам, так як 

інституційне забезпечення відповідає за 

формування усіх сфер розвитку 

суспільства та процесів які в них 

розвиваються. 

Також слід зауважити, що для 

розвитку цифрової економіки важливу 

роль відігрівають дані (публічні, 

професійні, промислові та інших дані) 

так як без них неможлива поява нових 

продуктів та сервісів, та безпосереднє 

економічне зростання. Наприклад, згідно 

з дослідженнями Bughin, вільний обіг 

даних у країнах ЄС може сприяти 

зростанню економіки ЄС на 0,5–1%. В 

Україні з 2015 року діє закон про доступ 

до публічної інформації, згідно з яким 

публічні дані державних органів і 

підприємств повинні бути доступні 

онлайн. За інформацією TAPAS, у 2017 

року економіка України отримала понад 

$700 млн завдяки використанню 

opendata. Прогноз зростання до $1,4 

млрд до 2025Е [8].Слід зауважити, що 

держава повинна відігравати роль 

одночасно й користувача даних, і 

ключового їх постачальника для 

приватного сектору. На сьогодні 

вітчизняні державні установи що 

надають цифрові послуги, їх якість та 

обсяги недостатні, про що свідчить Open 

Data Barometer, в якому серед 30 

досліджуваних країн Україна посідає 18- 

те місце. В іншому ж, схожому, рейтингу 

Global Open Data Index 31-ше місце з 94 

[8]. 

27 грудня 2016р. відбулася 

презентація       документа       ―Цифровий 
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порядок денний України 2020‖ (цифрова 

стратегія) [9], що в подальшому було 

покладено в основу Концепції розвитку 

цифрової економіки України на 2018- 

2020рр. Формальним підтвердженням 

старту формування політики у цифровій 

сфері стало прийняття на початку 2018р. 

Концепції розвитку цифрової економіки 

і суспільства України на 2018-2020рр. 

Документ містить основні цілі та 

принципи цифрового розвитку країни, а 

також індикативний план їх реалізації. 

Концепція розвитку цифрової економіки 

і суспільства України на 2018- 2020рр. 

передбачає здійснення заходів із 

впровадження відповідних стимулів для 

цифровізації економіки, суспільної та 

соціальної сфер, усвідомлення наявних 

викликів та інструментів розвитку 

цифрових інфраструктур, набуття 

громадянами цифрових компетенцій, а 

також визначає критичні сфери для 

проектів цифровізації, стимулювання 

внутрішнього ринку виробництва, 

використання та споживання цифрових 

технологій.  Головною метою 

цифровізації    визначено    ―у   досягненні 

цифрової трансформації існуючих та 

створенні нових галузей економіки, а 

також трансформації  сфер 

життєдіяльності у нові більш ефективні 

та сучасні‖[10]. 

Також у «Концепції розвитку 

цифрової економіки та суспільства 

України на 2018-2020 роки» вказані 

бажані рейтингові результати реалізації 

поставлених цілей на 2020 рік: 30 місце 

у світі за Індексом мережевої готовності 

(Networked Readiness Index, NRG); - 40 

місце у світі за Глобальним індексом 

інновацій (Global Innovation Index, 

INSEAD, WIPO); 50 місце у світі за 

Індексом розвитку інформаційних та 

комунікаційних технологій (ІКТ) (ICT 

Development Index, ITU); 60 місце у 

світі за Індексом глобальної 

конкурентоспроможності (Global 

Competitiveness Index, WEF). Networked 

Readiness Index (WEF) вимірює 

схильність країн до використання 

можливостей інформаційно- 

комунікаційних технологій (ІКТ) [11]. 

Global Innovation Index (INSEAD, WIPO) 

оцінює ефективність нових технологій у 

близько 130 країнах світу на основі 

понад 80 показників. До 2018 року 

Україна    впевнено    піднімалась в 

рейтингу на 6-7 сходинок щорічно, 

однак, у 2019 році ситуація погіршилась. 

Global Competitiveness Index (WEF) 

оцінює здатність країн забезпечити 

високий рівень життя та ефективне 

використання ресурсів. Згідно з 

наведеними даними, Україна з кожним 

роком втрачає декілька позицій у 

рейтингу, що означає ускладнення 

досягнення поставлених цілей на 2021. 

ICT Development Index (ITU) 

використовується для моніторингу та 

порівняння розвитку ІКТ за країнами та 

часом. З 2016 до 2017 року Україна 

опустилася нижче на одну сходинку (з 

78 на 79 місце), що важко назвати 

кардинальними змінами. Дані за 2018- 

2019 роки відсутні через низку проблем, 

пов’язаних з їх якістю та кількістю. [8]. 

3 березня 2021 року було 

схвалено Кабінетом  міністрів України 

«Концепцію    розвитку    цифрових 

компетентностей». Основною метою цієї 

Концепції є визначення пріоритетних 

напрямів і основних завдань з питань 

розвитку цифрових навичок та цифрових 

компетентностей,   підвищення рівня 

цифрової     грамотності   населення, 

зокрема працездатних осіб,    громадян 

похилого віку, малозабезпечених сімей, 

осіб з інвалідністю, інших вразливих 

груп населення, в  умовах    розвитку 

цифрової   економіки  та  цифрового 

суспільства. Реалізація цієї Концепції 

передбачена на період до 2025 року [12]. 

Також   необхідно   зазначити,   що 

Україні  існують   деякі   проблеми 

пов’язані      з     вимірюванням 

широкосмугового  доступу до мережі 

Інтернет, адже в законодавстві офіційне 

визначення   ШСД  відсутнє.    Згідно з 
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стратегією сталого розвитку «Україна – 

2020», «частка проникнення ШСД за 

даними Світового банку складатиме 25 

абонентів на 100 осіб». На сьогодні цей 

показник складає 11,8 абонента, однак, 

це важко назвати прогресом. Для 

порівняння: в сусідній Угорщині 

кількість абонентів 27, а Білорусі – 31. 

Тобто, навіть якщо ціль стратегії сталого 

розвитку «Україна – 2030» буде 

досягнута, Україна буде все одно на 

крок відставати від деяких країн світу 

[13]. За даними ресурсу Speedtest.net, 

станом на лютий 2020 року Україна 

займає 59 місце за якістю 

широкосмугового та 94 – за якістю 

мобільного Інтернету, що є низькими 

показниками на сучасному етапі 

розвитку [14]. Однак, для того, щоб 

темпи розвитку цифрової економіки 

пришвидшувались, доступність 

інтернет-зв’язку має бути також й 

географічна. Український  уряд 

неодноразово розроблював плани та 

концепції розвитку інноваційних 

технологій та цифрової економіки 

України, але активні зміни в даній сфері 

почали впроваджуватись тільки 

нещодавно. Відповідальним за політику 

держави у сфері цифровізації є створене 

у вересні 2019 року Міністерство 

цифрової трансформації України 

(Мінцифра).     Наприклад,  з’явився 

додаток «Дія» - сервісом з отримання 

державних послуг. Першим релізом 

додатку стало цифрове   посвідчення 

водія та свідоцтво про реєстрацію 

транспортного засобу. Юридична сила 

даних цифрових документів така ж, як і 

в їх фізичних аналогів. Наприклад з 

січня 2020 року в тестовому режимі 

запрацював Єдиний сервіс онлайн- 

реєстрації новонародженої дитини 

«еМалятко», а з березня – електронний 

студентський квиток, також з’явилися 

таки проекти як, «е-Резиденство», 

Дія.City, Дія. Бізнес, ЦНАП, Дія. 

Цифрова освіта. [15]. 

Тобто, низка концепцій які було 

впроваджено свідчить, що Україна 

здійснює деякі заходи необхідні для 

формування та розвитку цифрової 

економіки та цифровізації країни. Але не 

зважаючи на це, існує низка проблем які 

зв’язані наприклад з веденням бізнесу, 

тобто і нині існує не прозорість 

законодавства, що спонукає    новаторів 

не отримувати патенти та як наслідок 

розвивати бізнес в Україні. Крім цього 

існують також проблемні питання які 

гальмують розвиток та темпи росту 

цифрових      послуг       таки  як: 

недосконалість трудового 

імміграційного законодавства, закон про 

банкрутство й електронні гроші, 

труднощі під час закриття бізнесу, 

низький рівень захисту інтелектуальної 

власності тощо. Тобто можна 

підкреслити та зауважити, що 

інституційні реформи та   їх 

впровадження є необхідним на етапі 

розвитку та перебудови економічної 

системи України. 

Тобто, політика держави та низка 

законів  повинна  впливати та 

стимулювати   розвиток      цифрової 

економіки, сприяти створенню прозорих 

умов для інноваторів,    інвесторів, 

корпорацій.   Політика    держави  в 

трансформаційних   умовах    повинна 

забезпечити  фінансове  стимулювання 

інноваційно-технологічної    діяльності, 

інформаційно-комунікаційного    сектора, 

підготовку кваліфікованих фахівців. Для 

забезпечення таких процесів необхідно 

фінансування як на центральному, так і 

на регіональному та місцевому рівнях 

управління,     для     підтримки 

високотехнологічних       стартапів, 

підтримки         інвестиційної 

інфраструктури,    інтелектуально- 

кадрового забезпечення потреб розвитку 

цифрової економіки [13, 16]. 

Висновки. Підкреслюючи можна 

казати, що на сьогодні в Украйні існують 

деякі проблеми розвитку цифрової 

економіки: 
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1) неврегульованими 
перебувають важливі положення з 
охорони та захисту  технологій, 

використання інформації; 

2) не всі з необхідних 
елементів організаційно управлінської 

системи утворені, а також не 
налагоджено достатньої комунікації між 
тими, що наявні; 

3) не достатньо налагоджена 

інфраструктура - інформаційно- 

комунікаційна, технічна та програмного 
забезпечення, фінансова, інвестиційна, 
інтелектуально - кадрова, матеріальна. 

Тобто можна відзначити, що 

технологічний розвиток який сприяв 

виникненню цифрової економіки та 

посприяв інституційним змінам, 

продовжує розвиватися, внаслідок чого 

виникає необхідність прозорого та 

чіткого регулювання цифрової економіки 

з боку держави на підставах 

інституційних заходів. 
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